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10 DIGITALE EN TECHNOLOGISCHE
ONTWIKKELINGEN DIE DE ZORG
VERANDEREN

De ouderenzorg staat voor grote uitdagingen: een
toenemende vergrijzing, krapte op de arbeidsmarkt
en steeds complexere zorgvragen. Alleen al de
prognose dat in 2040 één op de vier werkenden in
de zorg nodig zou zijn, maakt duidelijk dat het zo

niet door kan gaan. Technologie kan helpen de zorg

toekomstbestendig te maken. Vilans zette de 10

[ |
belangrijkste digitale en technologische
ontwikkelingen op een rij die de zorgsector de

komende jaren ingrijpend kunnen beinvioeden.

1. Slimme monitoring en sensortechnologie 4. Kunstmatige intelligentie (Al)
Van valdetectie tot slimme koelkastdeuren en Al helpt artsen en zorgverleners bij diagnoses,
incontinentiesensoren: sensoren bieden inzicht in het planningen en administratie. Denk aan spraakgestuurd
dagelijks leven van cliénten en signaleren afwijkingen. rapporteren of slimme beslissystemen die
Daarmee ontstaat ruimte voor vroegsignalering en ondersteunen bij medicatie of zorgroutes.
preventie.

5. Cyberveiligheid en privacy
2. Consumententechnologie in de zorg Meer digitale zorg betekent meer risico’s. Wie heeft
Steeds meer mensen gebruiken slimme horloges, apps toegang tot de data? Hoe beschermen we privacy en
of andere technologie die oorspronkelijk niet voor de vertrouwen? Dit thema wordt steeds belangrijker
zorg bedoeld was. Deze “consumententech” vergroot naarmate zorg en technologie verder verweven raken.
zelfredzaamheid en kan een waardevolle aanvulling zijn
op professionele zorg. 6. Robotica

Van sociale robots die gezelschap bieden tot
3. Big data en voorspellende zorg zorgrobots die ondersteunen bij bewegen of
Met het verzamelen en analyseren van grote medicatieherinneringen: robotica ontwikkelt zich snel.
hoeveelheden gegevens kunnen trends en patronen Tegelijkertijd blijft de menselijke factor essentieel -
zichtbaar worden. Dat maakt het mogelijk risico’s — zoals robots mogen ondersteuning zijn, geen vervanging
valgevaar of afnemende mobiliteit — eerder te signaleren van contact.

en preventief te handelen.
7. Cyborg-technologie en implantaten
Technologie wordt letterlijk onderdeel van het lichaam,
bijvoorbeeld via pacemakers, gehoorimplantaten of
protheses die met hersensignalen worden
aangestuurd. Dit opent veel mogelijkheden, maar roept
ook ethische vragen op over de grenzen van “mens”

en “machine”.
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8. Virtual reality en holografie

VR wordt steeds vaker toegepast in training en therapie,
bijvoorbeeld bij angststoornissen of revalidatie. Ook
holografische technieken kunnen een rol spelen bij
educatie en overleg in de zorg.

9. Digitale tweelingen

Een digitale tweeling is een virtuele kopie van een patiént,
systeem of proces. Zo kan in een veilige omgeving worden
getest wat het effect is van een behandeling of
verandering, voordat die in de praktijk wordt toegepast.

10. Generatieve Al en taalmodellen

De nieuwste generatie Al — zoals generatieve modellen —
maakt het mogelijk teksten, beelden en adviezen te
creéren. Voor de zorg kan dit betekenen: sneller
rapportages maken, patiénteninformatie verduidelijken of
zelfs beslissingsondersteuning bieden.

Wat betekent dit voor de eerstelijnszorg?
Voor de eerstelijn bieden deze tien ontwikkelingen enorme
kansen, maar ook uitdagingen:

e Meer efficiéntie: technologie kan tijd besparen en
werkdruk verlichten.

e Betere kwaliteit en preventie: door slimme monitoring
en data-analyse wordt eerder ingrijpen mogelijk.

e Zelfredzaamheid en eigen regie: cliénten krijgen meer
mogelijkheden om hun gezondheid zelf te monitoren
en te sturen.

¢ Nieuwe verantwoordelijkheden: privacy, ethiek en
menselijke maat moeten nadrukkelijk bewaakt worden.

Conclusie

De tien technologische en digitale trends laten zien dat de
zorg van morgen er heel anders uit kan zien. Niet om de
menselijke professional te vervangen, maar juist om diens
werk slimmer en duurzamer te maken.
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